ARCHIVO c " L
GENERAL COMITE DE ETICAY DE PREVENCION DE

| DEL ESTADO CONFLICTOS DE INTERES

“2024, Afio de Felipe Carrillo Puerto, Benemerito del Proletariado, Revolucionario y Defensor del Mayab”

Con fundamento en el articulo 4, fraccién V de los Lineamientos para la Integracion y Funcionamiento de los
Comités de Eticay de Prevencién de Conflictos de Interés de la Administracién Piblica del Estado de Chiapas,
en concordancia con los Criterios y Tablero de Control 2024 para la Evaluacidn integral de los Comités de
Etica y de Prevencidon de Conflictos de Interés, se determina el siguiente Mecanismo para verificar, la
aplicacion y cumplimiento de los Cédigos de Honestidad y de Conducta:

Objetive: Conocer la percepcion de los servidores publicos respecto a la aplicacién y cumptimiento del
Cadigo de Honestidad y Etica y del Gédigo de Conducta.

Descripceion: Elaborar una encuesta de 6'p:ini6n sobre la percepcidn de cumplimiento del Codigo de
Honestidad y Ftica y del Cédigo de Conducta que permltan formular observaciones vy
recomendaciones al GEPCI. :

Plazo: Posteriorala pubhcaclon drfusmny capamtacuon de los lnstrumentos normatlvos correspondientes.

Modalidad: Por medio electronlco (Google Forms}

Indicadores:

Conocimiento del Codlgo de Honestldad y Etlcay del Codlgo de Conducta
Entendimiento del Cadugo de Honestldad y Etica ydel Codigo de’ Conducta

Aplicacién de los Valores contenidos en el Codlgo cie Honestldad yEticay del Codlgo de Conducta.
Percepcidn sobre el trato recibido. ST

Satisfaccion en el proceso de atencnon y/o el ttempo que tomo el CEPCI determinar y concluir la
denuncia, de forma-escrita, con in’t'errogantes con un lenguaje sencilloy claro

Pertinencia del Cédigo de Honestldad y Etica'y del Codlgo de Conducta.

9. Construccién colect:va del Codlgo de Honestidad y Etica y del Cédigo de Conducta.

Noooe w2

b

H

Acceso al Cadigo de Honestidad yEtlca ydel Cod:go de Conducta. - \
Familiaridad con el contenido del Codigo de Honestldad y Etica y del Codlgo de Conducta. 1\
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Formato de Cuestionario
Encuesta 2024, para determinar el cumplimiento del Cédigo de Honestidad y Etica, asi como del Cddigo de
Conducta; te solicitamos que revise con detenimiento las siguientes preguntas y elija la opcién que mejor
refleje su perspectiva, ya que sus respuestas nos ayudaran a evaluar el grado de cumplimiento de los
principios establecidos en el Cédigo de Honestidad y Etica, asi como en el Cédigo de Conducta.

1. ¢Conoce el Cédigo de Honestidad y Eticay el Cédigo de Conducta del Archivo General del Estado?

Si()
No ()

2. ¢ElCodigo de Honestidad y Etic_a yel:Codigo deiC’onducta,fson clafosy manejan un lenguaje sencillo
e incluyente? - T '

Si()
No ()

3. ;Consideras |mportante que se cuenta ¢ con un Codlgo de Honestldady Etlca asicomo de Conductaenel
Archivo General del Estado’-’ : L S : - :

Sies muy mportante( )
Es poco importante ()}
No esimportante () -

4. ¢Puede acceder fécilmente al Codigo de'Honestidady Eticay al Cédigo de Conducta cuando los necesite?

Si()
No ()

=
i?\/ ,

5. ¢Dentro del Codigo de Hohestidad y Etica que principio establecé que debes 'conduc;i(e con rectitud?

Imparcialidad ( ) G e R /
Honestidad () R S _ ,

Honradez ( )
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6. LEn el servicio que desempenas has obtenido beneficios personales, indebidos o has aceptado
dadivas u obsequios? ' :
Si()
No{)

7. :De acuerdo al principio de eficiencia utilizas adecuadamente los recursos materiales gue se te
proporcionan para el desempefio de tus actividades?

Si{)
Algunasveces( )
No ()

8. ;Queé principio establece que dehe hacer del conocumlento a los usuarlos que sus datos personales se
encuentran protegidos'? Sl i :

Legalidad ()
Transparencia{ )
Profesionalismo ()

9. ¢Haaplicado consclentemente los Valoresy prlnclplos establemdos én el Codlgo de Honestidad y Eticay
del Cadigo de Conducta en situaciones: laborales" ST L '

Si, siempre ()
Algunas veces ( )
Nunca ()}

10. cQuévalor establece que en el serv:c;o que prestas debes de tratar de manera dignay cordiat a todas las

igualdad () ;\
Respeto ( ) e e \

Discriminacién { ) L el M

11. {Considera que el Codigo de Honestidad y.Eticay el Cédigo de Conducta son pertineptes y aplicables a
su rol y responsabilidades en et Archive General del Estado?

Si()
No ()
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12. Si tu respuesta es negativa, ;puedes proporcionar una explicacién de las razones detras de ello?

13. ;Considera que en el Archivo Generalt del Estado de Chiapas se brinda da un trato digno, equitativo e
incluyente a todas las personas?

Si()
Algunasveces ()
No{)

14. En relacién con el proceso de denunctas, 1:,esta satlsfecho con La rapldezy eﬁcac:a con el que el GEPCI
determmayconcluye las denunmas" e T e -

Si()
No ()

15. Situ respuesta es negativa, ;puedes proborb’iohéf":Lj'h'a"éx'blicé'ciéh de las razones detras de ello?

16. ;Ha participado actlvamente eh la construccton o rev:smn del Codlgo de Honestidady Etica y del Cédigo
de Conducta delArchwo Generaldet Estado" RIEPRRRL P :

Si()
No ()

5

17. ;Tienes alguna propuesta s} sugerencna para mejorar e{ contenldo del Codigo de Honestidad y Etica, y el
Codigo de Conducta? : S

Si{)
No ()
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18. Si su respuesta es afirmativa, ;Cual es tu propuesta?

19. ; Qué sugerencias o mejoras propone para fortalecer la implementacion y cumplimiento del Codigo de
Honestidad y Etica y det Cédigo de Conducta?

F130, Col- San Rog
slitleirer, Chiapas: C.P 2904
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Criterios de Evaluacion

‘Indicadores

" Reactivos | =

. Caleuto

_Unidad

‘Medida

-de

Conocimiento del Cédigo
de Honestidad y Etica y del
Cédigo de Conducta.

;Conoce el Cddigo de
Honestidad y FEtica y el
Codigo de Conducta del
Archivo General del Estado?

(Numero de servidores plblicos que
contestaron Si en su respuesta /
Namero de servidores piblicos que
respondieron el cuestionario) * 100

Entendimiento del Codigo
de Honestidad y Etica y det
Cédigo de Conducta.

;El Cadigo de Honestidad vy
Etica y el. Cédigo de
Conducta, “son  claros y
manejan Un lenguaje sencillo

__-e:nc:{uyente’? S

{Nimero de servidores publicos que

contestaron Si en su respuesta /
Ndmero de senvidores priblicos que

. rés’bbhd ieron el cuestionario) * 100

Acceso al Cadigo de
Honestidad v Etica y del
Cddigo de Conducta,

‘hecesite?

o ¢,Puede acceder faculmente
al: Codlgo de Honestidad y I
S_Etlca y at

Codlgo

Conducta cuando

: '.(Nurnero de servudores plblicos que
-. -_"contestaron Sl en’:su respuesta /
"l'o-s. :. _-;Nur.r.,.erp._a.:.l_e :.se.r}ndq_res publicos que
...} respondieron el cuestionario) * 100

Familiaridad
contenido del Cadigo de
Honestidad y Etica y del
Cddigo de Conducta.

;Dentro del Cédig'o'_-'_-" -de
Honestidad -y -~ Etica -

condugirte con rectitud? -~

-:..q"llié'
| principio establece que debes

-(Ntmero de servidores plblicos que
- contestaron -
| respuesta 7 Ndmero de servidores
| publicos

‘Honradez en su

que __respondieron et

cuestionario) * 100 -+

con el

co] e Qué, principio establece gue-
: 31'_3 debe hacer del conommlento-
alos usuarlos que sus datos
-_'personales se encuentran

'.'_proteg:dos"

{Numero de servidores publicos que
‘Gontestaron - Transparencia en su

‘respuesta / Nimero - de servidores

plblicos . que _'res'pondieron el

cuestlonano) *100.

:Qué vél'oi'":es't'ablece que en el
servicio que prestas debes de
tratar de manera dignay cordial
atodas las personas?

(Numero de sernvidores ptblicos que
contestaron Respeto en su respuesta
/ Ntimero de servidores publicos que
respondieron el cuestionaria) * 100
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Iindicadores -

~Reactivos - "

‘Caloulo

Unidad
de
Medida

Aplicacion de los Valores
contenidos en el Cadigo de

Honestidad y Etica y del:
Cédigo de Conducta.

;Ha aplicado
conscientemente los valores y
principios establecidos en el
Cddigo de Honestidad y Fticay
del Cddigo de Conducta en
situaciones laborales?

{Numero de servidores publicos que
conhtestaron Si en su respuesta /
Ndmero de servidores publicos que
respondieran el cuestionario) * 100

¢En el servicio  que
desempefias has obtemdo

beneficios personales

_'mdebldos o has* aceptadd

. dadivasu obsequms‘?

{(NUmero de servidores publicos que
contestaron No en su respuesta /

:Numero de servidores publicos que
: ']respondleron el cuestlona rio} * 100

| eficiencia

| 1iDe ac:uerdo al pnnc:pio de

utsltzasf.i S
o '(N\_.’:m'e_ro' de servidores publicos gue

| contestaron -Si' en ‘su respuesta /
Numero de: semdores publicos que

e .respondleron elcuestlonano)*mo

adecuadamente tos recursos..-
| materiales - que- se * te|.
‘ -proporcuonan'-- : péra_-""_l'el

desemperio-. '__de S

actividades? -~~~

recibido.

zConsidera gue en el Archivo

N - |'General del Estado de Chiapas
Percepcion sobre el trato} . . I
-|'se. brinda da. un trato- digno,

(Niimero de servidores publicos que

‘contestaron Sien su respuesta /

' | Ntmero de servideres piblicos que
o equ:tatwoe mcluyente atodas -+ :

las personas" BENEI e fés'pondierbh'e’léues’_tionario)*‘loo

Satisfaccion en el proceso.

de atencién y/o el tiempo .-

gue

tomo &l

CEPCI

determinar y concluir la

denuncia,

de

forma

escrita, con interrogantes
con un lenguaje sencillo y

claro.

‘Enretacién con el proceso de

denuncias, .;estd satisfecho

que el CEPCI. determina y
concluye las denuncias? -

(Nurﬁéri:: de servidores publicos que

e . ‘contestaron .Si en su respuesta /
con larapidez y eficacia con el:|

Ntimero-de servidores ptiblicos que
respondieron el cuestionario) * 100
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Indicadores =~

. 'Reactivos -

" Caleulo

Unidad
“de
Medida

Pertinencia del Codigo de
Honestidad y Etica y del
Cddigo de Conducta.

;Consideras importante gue
se cuenta con un Cédigo de
Honestidad y Etica, asi como
de Conducta en el Archivo
General del Estado?

(Numero de servidores publicos que
contestaron Si en su respuesta /
Ndmero de servidores plblicos gue
respondieron el cuestionario) * 100

sConsidera que el Cadigo de
Honestidad v Etica y el

Cédigo de- Conducta ‘son

pertinentes y aplicables a su

< roly: responsabllidades enel
| Archivo General del Estado?

(Ndmero dé_servidores publicos que
contestaron ‘Si en su respuesta /
Nimero dé servidores publicos que

respondierori él cuestionario) * 100

Construccion

y Etica y del Cédigo de
Conducta. '

Etica y del- Cod[go
Conducta -dél i
General del Estado’?

Archivo :

; _C,Ha part:clpado actlvamente T

en 1a cons’crucclon o revision -
del Codlgo de Honestldad v
de 1

“(Numerg de servidores publicos que
:-:cdht'e'sfardﬁ 'Si‘én su respuesta /
Nij'm’érb" de servidores publicos que
respondieron el cliestionario) * 100

colecti_i}é :
del Cddigo de Honestidad -

| Tienes alguna" propuesta o
'-:sugerenc:a para mejorar ‘el:
“contenido de[
-Honest:dad Ty “'Etica, -
__ Cédigo de_._Conducta?_ L

-Codigo de’--_'
Y el
" | publicos

-1 {(NUmero de servidores publicos que
"p'r'esentaron alguna - propuesta o
: sugiarencia p'a'ra' mejorar el contenido
‘del Cédigo de Etica y el Cédigo de |
-_Cbnducta -/ ‘Numero de servidores

" que
cuestionario)* 100

respondieron el

i Qué sugerencias o mejoras

propong -para‘ fortatecer la
implementacién y
cumplimiento del Cédigo de
Honestidad vy FEtica y~ del
Cddigo de Conducta?

'_fdrtalécer “la

(Ntmero de servidores publicos que
presentaron “alguna propuesta para
implementacion y
cumplimiento del Cédigo de
Honestidad y Ftica y el Cédigo de

Conducta / Ntmero de servidores

publicos que respondieron el
cuestionario) * 100
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FIRMAN LAS PERSONAS INTEGRANTES DEL COMITE DE ETICA DEL ARCHIVO GENERAL DEL ESTADO,
MECANISMOS PARA VERIFICAR LA APLICACION Y CUMPLIMIENTO DE LOS CODIGOS DE HONESTIDAD Y
CONDUCTA PARA EL EJERCICIO 2024,

INTEGRANTES PERMANENTES

PRESIDENTA SECRETARIO EJEGUTIVO

Lic. Diana Kryztell ZeXlteno Zenteno Lic. Franc:sc ) /' Lapez Rivera Bernal
Delegada Administrativa y Presidenta - : lefe del Area iri; éa y Secretario Ejecutivo

D I:S.C. Salin David Jiménez Velazco
- Jefe del Area de Informatica y
C:?pacrcacmn Archlvfstlca y ~. Miembro Titular Temporal

Miembro TemporalSuplente Sy

Lic,tranUlises .Q‘;\f\ ;'
Analista T&€cnigt “C” y Miembro Titular Temporal t\ﬁs ‘

i\
\

\\

A
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NG DE CONTROL

REPRESENTANTE DEL ORGANO\INTEF

A
‘l'\‘

é.P. José el Salazar\?val}do
Contralor de Auditoria Publica en Organisr?os }Desectorizados

Secretaria de Ho.ne\s.tidad y Funcion Pdblica

S C P Llllana-" ' oguelﬁerez =
' Comlsana Publtca d Archrvo Genqra[ det Estado




